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3-5 wrzesnia 2008 r., w Zazdzierzu (Cen-
trum Rekreacji, Rehabilitacji i Wypoczyn-
ku), odbylo sie szkolenie podstawowe dla
grupy 24 dziataczy zwigzkowych z Regio-
nu Plockiego NSZZ ,,Solidarmnos¢”. Wsrod
nich byli zaréwno zwiazkowcy z wielolet-
nim do$wiadczeniem, jak tez bardzo mio-
dzi ludzie z zupeiie niedawno utworzo-
nych organizacji zwigzkowych.

Zwykle szkolenia podstawowe odbywaja
si¢ w formie jednodniowej; przewaznie na
terenie siedziby Regionu lub Oddziatu. Dhuz-
sze sesje udaje si¢ zorganizowac naprawde
sporadycznie.

Z zadowoleniem, zatem trzeba przyznac,
Ze taka przedtuzona formula szkolenia podsta-
wowego bardzo si¢ sprawdzita! Poszczegolne
tematy wrecz idealnie wpisaly si¢ w dwuipot-
dniowy harmonogram,; ale przede wszystkim
— byt czas na spokojne przeanalizowanie kaz-
dego tematu, dyskusje, prace w grupach, bu-
rze mozgow (a nawet udato sig rozegrac kilka
scenek symulacyjnych).

Uczestnicy wykazali si¢ wielkim zdyscy-
plinowaniem i zaangazowaniem, za$ napisa-
ne przez nich plany rozwoju zaktadaja wzrost
o ponad dwiescie 0sob (W sumie).

Zajecia prowadzit Jan Plata-Przechlewski
z krajowego Dziatu Szkolen.

Pierwszego dnia uczestnikow odwiedzili
goscie z Zarzadu Regionu: przewodniczacy
Wojciech Kepezynski, jego zastepca Grze-
gorz Lewandowski, sekretarz Jacek Rutecki
oraz Violetta Kulpa z biura ZR.

10 wrzesnia br., w ogolnopolskim wydaniu ,Gazety Wy-
borczej”, pojawita sie dos¢ obszerna notka poswiecona,
prowadzonym przez Dziat Szkolen Komisji Krajowej NSZZ
»Solidarnos¢”, szkoleniom nt. komunikacji i wizerunku.
W wydanym na poczatku wrzesnia br. ,,Leksykonie wejhe-
rowian” red. Reginy Osowickiej, w$rod ponad 400 historycz-
nych i wspolczesnych haset osobowych, wymieniony rowniez
zostat (podobnie jak we weze$niejszym ,,Bedekerze wejherow-
skim”) nasz kolega Jan Plata-Przechlewski z Dziatu Szkolen
KK. Wspomniana zostala jego wieloletnia praca w szkoleniach
zwiazkowych, jak tez pozazawodowa dziatalno$¢ spoteczna,

publicystyczna i artystyczna.
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25-28 sierpnia 2008 r., w osrodku ,,Go-
fun” na Kaszubach, odbylo sie drugie spo-
tkanie robocze BSIiPE KK NSZZ ,Solidar-
nos¢”. Pierwsze, czerwcowe, obejmowato
tylko pracownikow Dziatu Szkolen; teraz
w spotkaniu uczestniczyto cate Biuro oraz
osoby zaproszone z Regionow. Praca od-
bywata sie w dwoch grupach pod kierun-
kiem Elzbiety Wielg.

Szkoleniowcy opracowali zawarto$é
szkolenia dla mlodych liderow zwiazkowych
(obejmie ono takie zagadnienia, jak: budo-
wanie $wiadomos$ci zwiazkowej, podstawy
prawne dziatalnosci zwigzkowej i organi-
zacja pracy wlasnej, nowoczesny zwiazek
w UE, komunikacja i wizerunek, praktyka
przy wzmocnieniu) oraz dokonali modyfika-
cji w szkoleniach juz funkcjonujacych (zwt.
w komunikacyjnym i negocjacyjnym).

Osoby zajmujace si¢ projektami unijny-
mi (przy wspotudziale szkoleniowcow z re-
gionéw: Dolny Slask, Warminsko-Mazurski
i Podlaski) opracowywaty taktyke pozyski-
wania funduszy z zakresu Priorytetu Piatego
(dialog spoteczny).

Elzbieta Wielg

Podstawy negocjacji

Dwu i po6t dniowy program szkolenia ne-
gocjacyjnego, ktorego opracowywanie,
na bazie praktycznej modyfikacji szko-
len juz funkcjonujacych, dobiega wia-
Snie korica w Dziale Szkoleii KK NSZZ
»Solidarnosé”.

Omawiane zagadnienia to m.in.: konflikt,
przygotowanie do negocjacji, dynamika nego-
cjacji, asertywnosc¢, sita w negocjacjach, stra-
tegie 1 taktyki negocjacyjne, komisja i zespot
negocjacyjny, zewngtrzne czynniki wptywa-
jace na proces negocjacji, elementy uzp — jak
tez sporo ¢wiczen 1 testow oraz podsumowu-
jaca gra negocjacyjna.

REGINA OSOWICKA

Pomystem, ktory pozwolit na zmieszczenie
stosunkowo duzej liczby tematow w stosunko-
wo krotkim czasie, jest podwojne wykorzystanie
pottoragodzinnych modutow szkoleniowych.
Przewaznie, bowiem sktada¢ sie one beda
w tym szkoleniu z dwoch tematow: z jednego
zagadnienia do$¢ prostego, gdzie wystarczy
przypomnienie w postaci krotkiego wypunkto-
wania oczywistych informacji, (co zajmuje zwy-
kle niecale pot godziny) oraz kwestii bardziej
skomplikowanych, wymagajacych ¢wiczen
i dyskusji, (co zajmuje zwykle ponad godzing).
Wiréd tematéw pojawia sig rowniez praca nad
$wiadomoscia pracownikow — c6z, bowiem wart
bytby nawet najlepszy zespot negocjacyjny nie
majacy za soba solidarnego i licznego wspar-
cia... Podsumowujaca gra symulacyjna to tzw.
,.gra irlandzkich negocjatorow”, $wietnie uzmy-
stawiajaca mozliwe roznice migdzy wiedza teo-
retyczna a praktycznym dziataniem.

,Prototyp” tego szkolenia zostat wykorzy-
stany wiosng tego roku w Regionie Piotrkow-
skim — i bardzo sig¢ sprawdzit w praktyce.

Oczywiscie istnieje zawsze mozliwos¢
zorganizowania szkolenia dluzszego; ale za-
jecia teoretyczne nie bylyby w tym przypadku
rozbudowywane w czasie, tylko odegrana zo-
stataby przynajmniej jeszcze jedna duza gra
symulacyjna.

Pierwsze szkolenia wg tego modelu odbg-
da si¢ w biezacym roku kalendarzowym.

Jpp


http:/www.solidarnosc.org.pl/rozwoj

Szkolenie z zakresu rozwoju Zwigzku

10 wrze$nia 2008 r., w budynku Zarza-
du Regionu NSZZ ,Solidarnosé¢” Ziemia
Radomska, odbyto sie szkolenie dla
przedstawicieli organizacji zaktadowych
z zakresu rozwoju zwigzku. Wzieto w nim
udziat 15 dziataczy z organizacji, ktore
okoto pot roku temu przeszty pierwszg
czesc szkolenia. Zajecia prowadzit Janusz
Zabiega z krajowego Dziatu Szkolen.

Najwazniejszym zadaniem tego szkole-
nia bylo podsumowanie wynikow realizacji
planéw rozwoju napisanych podczas tamtego
szkolenia.

Spotkanie rozpoczgto si¢ od przypomnie-
nia najwazniejszych elementow omowionych
podczas pierwszego szkolenia. Nastgpnie
uczestnicy podzielili si¢ do§wiadczeniami
zwigzanymi z realizacja planow. Szczegol-
nie wazna okazata si¢ wymiana doswiadczen
zwiazana z problemami, na jakie napotka-
no w trakcie dziatan. Material ten stanie si¢
przedmiotem analizy dla 0so6b monitorujacych
te dziatania z pozycji Zarzadu Regionu. Po-
moze to lepiej zorganizowac i ukierunkowac
pomoc zakladowym zespotom ds. rozwoju na
nastgpne okresy pracy. Pomoc ta wydaje si¢
tym wazniejsza, ze ostatnim etapem szkolenia
bylo napisanie przez uczestnikow kontynuacji,
siggajacych konca tego roku, planéw rozwoju
dla swoich organizacji zaktadowych (w sumie
uczestnicy zobowiazali si¢ do pozyskania ok.
60 nowych cztonkow).

Analizujac relacjg uczestnikow szkolenia
z realizacji planow rozwoju stwierdzi¢ nalezy,
ze generalnie (jezeli chodzi o zatozZenia, co do
efektu liczbowego) udato sig¢ je zrealizowac.
Uczestnicy zwrocili jednak uwage na to, ze
duzy wptyw na uzyskanie takiego efektu mia-

ty czynniki, ktore nie byly opisane przez sam
plan dziatania. Do tych czynnikow zaliczyli:

— strach wywotany przebiegiem procesu
restrukturyzacji, jaki przechodzi zaktad

— strach przed zwolnieniem, w wyniku
ogolnej redukcji zatrudnienia (zmian w za-
ktadzie)

— 0golny wzrost zaufania do ,,Solidarno-
$ci”, zuwagi na staba prace struktur innych
zZwiazkow.

Podczas opisu przebiegu realizacji zatozen
samych planow — okazalo sig, ze:

® Organizacje zwigzkowe maja general-
nie rozeznanie, co do struktury firmy, cho-
ciaz jak dotad nie staraty si¢ tych informacji
w jaki$ metodyczny sposob udokumentowac.
Sporzadzenie takiej dokumentacji utatwitoby
rozeznanie si¢ w sytuacji panujacej w zakta-
dzie i usystematyzowatoby dziatania organi-
zatorskie.

® 7 reguly paca odbywa sig jeszcze bez
list pracownikow, praktykowane jest raczej
bazowanie na osobistej wiedzy i znajomo-
Sciach; gdy zas$ takie listy sa — to jak na razie
jeszcze w formie czastkowej. Uczynienie z list
standardowego narzgdzia pracy pozwoli wpro-
wadza¢ biezace uzupelienia. W pierwszym
okresie realizacji planu rozmawiano Srednio
z 20-30 pracownikami.

® Wprowadzenie do biezacej pracy komi-
sji zaktadowych i miedzyzaktadowych wyzej
wymienionych narzg¢dzi — pozwoli w natural-
ny sposob rozbudowa¢ harmonogram plano-
wych, §wiadomych dziatan majacych na celu
dotarcie 1 prowadzenie rozméw indywidual-
nych ze wszystkimi pracownikami.

® Zespot ds. rozwoju (lub osoby odpo-
wiedzialne za rozwoj) — jest jeszcze w trakcie

powotywania albo nie wdrozy? si¢ jeszcze do
praktycznego dzialania (spotykania, statego
punkt obrad Komisji, plan dziatania). Komisje
na ogo6t reprezentuja przekroj zakladu, zatem
automatycznie uznaje sig, ze cztonkowie Ko-
misji staja si¢ odpowiedzialni za rozwoj na
swoim ,terenie”. Naturalna, wigc potrzeba
jest wykorzystanie w wigkszym dziataczy,
ktorzy mogliby wzmocnic¢ taki zespot na wy-
dziale, w hali, w biurze.

® Przewodniczacy czgsto pytaja podczas
posiedzen Komisji, co stycha¢ w kwestii
uzwigzkowienia na wydziatach. Informacja
o stanie uzwiazkowienia na ogoét konczy
rozmowg — przydatoby sig, by byta ona przy-
czynkiem do dzielenia si¢ pomystami i mody-
fikowania strategii dziatania.

® Lista problemow iocen — to element
dziatan rozwojowych rownie wazny, jak
zbieranie podpiséw na deklaracjach — a chy-
ba nie do konca doceniany: przeciez wiedza
o problemach pracownikow moze by¢ zarow-
no pomocna do organizowania ich, jak row-
niez pozwala bardzo wczesnie zdiagnozowac
wszelkie nowe zagrozenia.

Reasumujac: mozna stwierdzié, iz aktyw-
nie dzialajace organizacje zwiazkowe, ktore
odnosza wigksze czy mniejsze sukcesy tak-
ze w kwestiach rozwoju, poprzez szkolenie
podstawowe otrzymuja praktyczne narzedzie,
dzigki ktéremu moga bez wigkszego wysitku
(wystarcza metodyczno$¢ i systematycznosc)
w jeszcze wigkszym stopniu wykorzystaé
mozliwy do pozyskania potencjat otaczajacy
ich w zaktadzie pracy. Stuzy to przeciez dobru
wszystkich pracownikow.

Jz

Dzigje sie na

Jak poinformowata nas Teresa Krasowska,
Kierownik Biura Obstugi Eksperckiej i Roz-
woju Regionu, Zarzad Regionu Mazow-
sze NSZZ ,Solidarnos¢” nawigzat dobrze
rokujaca wspotprace z Uniwersytetem
Warszawskim i praktycznie zakonczony
zostat nabor na kursy organizowane przez
Uniwersytet Otwarty UW. Oferta ta jest
bardzo interesujaca; obejmuje wachlarz
najrozniejszych tematow dostepnych na
dogodnych warunkach.

Strona logistyczna oferty wyglada nastg-
pujaco:

® 60 kursow z szesciu dziedzin wiedzy.

® Odptatno$¢: 6 zt za godzing kursu. Naj-
czgsciej w ofercie wystepuja kursy 30-godzin-
ne, realizowane w ciagu trzech miesigey, koszt
uczestnictwa: 180 zt. Kurs konczy si¢ uzyskaniem
Zaswiadczenia o uczestnictwie. Dla zaintereso-
wanych potwierdzeniem wiedzy i zdaniem z tej
dziedziny egzaminu dodatkowa opfata: 220 zt.

® Kursy beda prowadzone przez pracowni-
kow dydaktycznych i naukowo-dydaktycznych
Uniwersytetu Warszawskiego (doktorantow,
doktorow, profesorow) w budynkach UW,
najczgsciej na terenie kampusu ,,Ochota”).

Mazowszu

® Kursy odbywac¢ si¢ beda w rozne dni,
w roznych godzinach (réwniez w soboty).

® Szczegbly na stronie internetowej www.
uo.uw.edu.pl oraz www.uw.edu.pl.

® Blizsze informacje: tel. 0-22 552-40-40
(Biuro Uniwersytetu Otwartego UW).

® W Regionie Mazowsze NSZZ ,,Solidar-
nos¢” informacji udzielaja pracownicy Dzialu
Planowania i Szkolen; tel. 0-22 632-14-92, 0-
-22 862-70-08.

Ze wzgledu na duze zainteresowanie —rekruta-
cja, na niektore kursy zakonczona zostata w ciagu
jednego dnia. Dla cztonkéw NSZZ ,,Solidarno$¢”
Regionu Mazowsze zostaly jednak zarezerwowane
wezesniej miejsca i rekrutacja trwata dhuzej.

Rezerwacja miejsc objeta nizej wymienio-
ne kursy:

1. Rozmowa kwalifikacyjna w jezyku an-
gielskim (kurs 30 h, zajegcia w $rody)

2. Jezyk francuski dla $rednio zaawanso-
wanych — w gastronomii, turystyce, hotelar-
stwie (kurs w terminie IV-VI1.2009 r.);

3. Komunikacja interpersonalna z elemen-
tami autoprezentacji w sytuacjach zawodo-
wych (kurs od 11.X.2008 r. do 6.XI1.2008 r.,
zajecia w co druga sobotg)

4. Sztuka efektywnego dziatania — Plano-
wanie i organizacja czasu (kurs od 25.1X.2008
r. do 20.X1I1.2008 r., zajgcia w poniedziatki);

5. Sztuka efektywnego dziatania — Roz-
wiazywanie problemow (kurs od 26.1X.2008
r. do 20.XI1.2008 r., zajecia w poniedziatki,
warsztaty w dwie soboty)

6. E-learning i technologie informacyj-
ne w szkoleniach (kurs od 27.1X.2008 r. do
19.X1.2008 r., zajecia w soboty)

7. Analiza finansowa i statystyczna w Exce-
lu (kurs od 25.1X.2008 r. do 13.X1.2008 r.,
zajecia w czwartki)

8. Prawo i jezyk — wyktady z zakresu ko-
munikacji prawniczej 1 urzgdowej, ¢wiczenia
i warsztaty w rozumieniu i pisaniu pism praw-
nych oraz urzedowych (kurs od 2.X.2008 . do
20.X11.2008 r., zajgcia w czwartki)

9. Prezentacje multimedialne w pigutce
(kurs od 27.1X.2008 r. do 20.X11.2008 r., za-
jecia w soboty)

10. Nauki spoteczne a kultura masowa
— interpretacje (kurs od 27.1X.2008 r. do
20.X11.2008 r., zajgcia w wybrane soboty
i niedziele).

a
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